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Revision del Expedientede
Certificacion SCAM.

MAT : Informa aprobaciondel
Expediente de Certificacion
SCAM Nivel Intermedio.

Concepcion,

14 DIC. 2021

A: SR.MIGUEL ABUTER LEON
ALCALDE I. MUNICIPALIDAD ANTUCO

DE: SR. MARIO DELANNAYSARAYA
SEREMI DEL MEDIO AMBIENTE
REGION DEL BIOBIO

De nuestra consideracion,

Junto con saludarlo cordialmente y a través de la presente, comunico a
usted que su Municipio ha dado cumplimiento al 96% del 95% exigido en
el logro de los compromisos asumidos para esta fase, por lo que ha
obtenido la certificacién ambiental en Nivel Intermedio.

El expediente se presenta en forma ordenada y con los medios de
verificacién correspondientes. Se destaca la gestién ambiental realizada
por el Municipio en los distintos componentes ambientales de certificacion,
la ejecucidn de las actividades comprometidas en la Estrategia Ambiental
Comunal y la continuidad del trabajo con los Comités Ambientales. Se
aceptan las explicaciones a las dificultades existentes para realizar la
totalidad de las reuniones del CAC, aun asi, se informa de un trabajo
importante de apoyo a las lineas estratégicas.

Se destaca el trabajo realizado por el Coordinador Ambiental; los
funcionarios/as municipales que respondieron a las entrevistas de las
auditorias y el apoyo entregado por la Autoridad Comunal en un tiempo
marcado por las restricciones y dificultades impuestas por la pandemia. Se
informa ademds que la rendicién financiera del subsidio SCAM se
encuentra en revisidon en el Departamento de Finanzas de la Seremi y se
haran llegar las observaciones via correo electrdnico, si las hubiere.
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Secretaria Regional Ministerial del Medio Ambiente
Regién del Biobio

Se hard llegar préxima

el Convenio para la fase intermedia para la
firma del Alcalde.

==MAF DELANNAYS ARAYA
Secretario Regional Ministerial
Ministerio del Medio Ambiente
Regiondel Biobio

MDA.

DISTRIBUCION
- Archivo SCAM SEREMI del Medio Ambiente
- Oficinade Partes SRM, Regién del Biobio,



Goblerno
i% de Chile

Sistema de Certificacién Ambiental Municipal

INFORME FINAL DE AUDITORIA PARA LA OBTENCION DE LA CERTIFICACION
AMBIENTAL INTERMEDIA
“ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE ANTUCO”

DICTAMEN DE AUDITORIA: Toma Conocimiento el SEREMI MMA
de la Region del Biobio
Vistos los antecedentes expuestos por el municipio Nombfe: Mgrie-Défcin

de Antuco, éste ha obtenido un 96 % exigido para
la cerfificaciéon en esta etapa. De acuerdo a lo
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anterior el Municipio de Antuco se certifica en nivel \i
infermedio del SCAM. Fecha [ 5 f
Jk
\ S
PORCENTAJELOGRADO VB® Jefe Dep
Se certifica que la ilustre Nombre: Carlos Rungruangsakorn
municipalidad de Antuco ha
obtenido un 9% de los T/ m
96% exigencias establecidas, para wi'"'"'*.mi :/;“;mf“'%)
obtener  la  certificacion YN
ambiental  municipal  nivel Firma:
intermedio.
Fecha: / /

VB® Auditor Profesional MMA

Nombre: Miguel Santos

P

Firma:

Fecha: // //
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ANTECEDENTES Y RESULTADOS DEL PROCESO DE REVISION
LMUNICIPALIDAD DE ANTUCO

1.- IDENTIFICACION DEL
AUDITORA (A)

NOMBRE AUDITOR: JULIA ROJAS BASCUR/MIGUEL SANTOS

CARGO: ENCARGADA SCAM REGION DEL BIOBIO

FECHA INICIO DE REVISION: 01/12/2021

FECHA FINAL DE REVISION: 10/12/2021

CANTIDAD DE HOJAS EXPEDIENTE: 444

RESPALDO DIGITAL: SI

REGISTRO: CAM 303/NI/DGAL MMA 2018

2.-CHEQUEO GENERAL Sl NO FOLIO(S)
CRONOGRAMA X 37-50, 52, 143-144
ESTRATEGIA AMBIENTAL COMUNAL X 67-95

LINEAS ESTRATEGICAS X 96-144, 260-262
ORDENANZA AMBIENTAL X 145-161
INSTRUMENTOS DE PLANIFICACION X
RECICLAJE/MINIM[’ZACION, EFICIENCIA HIDRICA Y|X 227-243
EFICIENCIA ENERGETICA

PAC ' X 162-179
EDUCACION AMBIENTAL FORMAL X 180-202
CAPACITACION AMBIENTAL X 203-226
RECURSOS DE PLANIFICACION X

INFORME AL CONCEJO X 440-444

CAC X 60-66, 437
CAM X 51-59, 439
UNIDAD AMBIENTAL X

ACTIVIDADES HOMOLOGADAS X 245
ACTIVIDADES ASIMILABLES X 246
ACTIVIDADES EXTRAORDINARIAS X 247-264

ICOMPROMISOS X 268-282
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Cl: Completar Informaciéon

3. REPORTE DE SI| NO | ClI | OBSERVACIONES

CUMPLIMIENTO

3.1 Folios: 37-50, 52, 143-144

Cronograma

Cronograma X El Municipio adjunta el cronograma de accion.

Porcentajede | X El Municipio declara el cumplimiento de las actividades

cumplimiento readlizadas en cada linea estratégica en folios 143-144. Se
estimaun cumplimiento del 21% al 100%.

Difundido al X El Municipio adjunta en folio 49 el acta de la reunién del

CAC CAC de fecha 23/9/2020 donde se realizd la presentacion
del SCAM y se hizo entrega del cronograma de accién de
las actividades de esta fase.

Difundido al X El Municipio adjunta en folio 40 el Ord. N°163 del 01 de

CAM octubre de 2020 de Secplan donde se envia el

cronograma al Alcalde y en folio48 el correo enviado alos
funcionarios con el cronograma de los componentes
ambientales y lineas esfratégicas con fecha 21 de
septiembre de 202°.
Se adjunta en folio 52 el acta del CAM de fecha
20/11/2020 donde se recliza una presentacion general del
SCAM vy se menciona el cronograma enviado por correo
electrénico.

3.2 Folios: 51-59, 439

Funcionamiento

del CAM

Cantidad de X El Municipio informa que se realizaron 5 reuniones del CAM.

reuniones Se adjuntan actas v listas de asistencia de las reuniones

sostenidas sostenidas con los contenidos de cada una de las
reuniones.

Actas X El Municipio adjunta actas de las 5 reuniones sostenidas los
dias, 20-11-2020, 10-8-2021, 27-9-2021, 5-10-2021 y 20-10-
2021 consusrespectivas listas de asistencia.

3.2 Folios: 60-66, 437

Funcionamiento

delCAC

Canfidad de X El Municipio informa que se realizaron 3reuniones del CAC.

reuniones No fue posible realizar mds reuniones por el contexto

sostenidas sanitario de la pandemia y las restricciones existentes en |a
comuna. Se adjunta carta del CAC, firmada por su
presidente, explicitando el nulo acceso a internet que
dificultd la redlizacién de reuniones telemdticas, aun asi,
participaron activamente en acciones de limpieza y se
mantuvo larelacién con la comunidad.

Actas X El Municipio adjunta actas de las reuniones sostenidas los
dias, 7-4-2021, 23-9-2022 y 9 -11-2022. Se adjuntan listados
de asistencia.

Traspaso o X EL municipio de Antuco recibié un subsidio de $1.700.000,

respaldo de la cuya rendicidn se encuenfra en revisibn en el

ejecuciénde Departamento de Finanzas de la Seremi y se hardn llegar
fondos las observaciones por correo electrénico silas hubiere

3.4 Estrategia Folio: 67-95

Asmalala el ol
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Instagram. Se adjuntan pantallazos.

Difusion masiva | X Se adjunta el link de la pdgina web donde estd publicada
la EACy pantallazos como medio de verificacion.

3.5 Lineq(s) | NO | Folio: 96-144, 260-262

Estratégica(s)

Cumplimiento X El Municipio adjunta Reporte de avance de las lineas
de la(s) linea(s) esfratégicas, enviado a la Seremi, que informa del
estratégicas. cumplimiento de las actividades asociadas a las 4 lineas

estratégicas:

1.-Educacién ambiental, participacion civdadana y
difusion: Se ha realizado difusidn de informacién sobre
datos de ahorro de energia y agua, de consejos para el
cuidado del medio ambiente desde el hogar a través de
la pdgina web municipal y Facebook y envio via correo
electrénico de ftips de ahorro de agua y energia. Se
adjuntan pantallazos de la pdgina web y correos
electronicos enviados como medios de verificacion de los
datos publicados en la pdgina web municipal. EISCAM fue
difundido a fravés de 2 entrevistas a la Encargada SCAM
en la radio local Radio Pichacén enlos meses de agosto y
noviembre de 2020. Se informd ademds sobre el Operativo
de retiro de cachureos que se redlizé el 11 de noviembre
en la comuna. Se elabord video de difusidn del SCAM
donde participd el coordinador SCAM, el apoyo SCAM y el
presidente del CAC.

Se realizaron dos campafas de sensibilizacién a través de
cdpsulas semanales de consejos ambientales a través de
las radios Pichachén, Antu radio y radio FM Cordillera. Estas
actividades realizadas dan cuenta del cumplimiento de las
metas planteadas para estas acciones. Se adjuntan medio
de verificacién y pantallazos de la pdgina web.

Sobre la meta de promocién de la participacién
ciudadana de la comunidad en temdticas ambientales, se
desarrollé un conversatorio entre el Municipio y la
Agrupacién ambiental Antuko Resiste y se desarrollaron
actividades con el CAC en el concurso Semillas para el
Futuro, donde los parficipantes generaron videos
realizando acciones de cuidado del medio ambiente. Este
concurso fue difundido enredes sociales acompafado de
video de difusidn elaborado por los infegrantes del CAC.
Se adjuntan medio de verificacion, pantallazos, afiche del
concurso y en folios 260-262 se adjuntan las bases del
CONCUrso.

Se realzaron 3 operativos de retro de cachureos
electrénicos y voluminosocs. Esta iniciativa se inicia con la
inclusion en las bases de licitacidon del retiro de RSD
otorgando puntaje a la mejor oferta en cantidad de
operativos haciéndose cargo de su disposicidén yretiro. SE
desarrollaron instancias de reciclaje con la comunidady se
gestiond la adquisicion de 2 campanas de vidrios para ser
instaladas en la comuna. El retiro estard a cargo de la




m Gobiermno
4 . de Chile

Sistema de Certificacion Ambiental Municipal

fEjuang

%,

&

2. Tenencia responsable de mascotas: Se realizé La
esterilizaciony castracion de 200 mascotas en los meses de
diciembre del 2029 y enero del 2020.5e realizd la primera
vacunacidn y desparasitaciéon de mascotas en diciembre
de 2019 y no fue posible darle continuidad debido a la
pandemia. Se realizaron dos charlas sobre inscripcion de
mascotas en el portal y en los operativos de esterilizacion
se hizo entrega de contenidos en forma permanente. Se
adjunta Ord. N°00002 del Alcalde a la Subdere con fecha
5 de enero de 2021 solicitando cierre del programa
Esterilizacion y atencidn sanitariac de animales de
compafia 2019-2020, por un monto de $4.362.059 y se
informa que se ejecutaron 200 esterilizaciones cumpliendo
el 100% de las intervenciones comprometidas y de la
inscripcién en el Registro Nacional de Macotasy animales
de compania. Se adjuntaregistro fotogrdéfico.

3.-Mejorar la disponibilidad de infraestructura, parques,
dreas verdes urbanas para esparcimiento de uso pUblico:
Se plantedé como meta la postulacién de al menos dos
proyectos FPA; se postularon 2 proyectos, Antuco juntos
reciclamos y Reciclando en movimiento y se adjuntan los
certificados de recepcién de la postulacién. De acuerdo
a la meta se gestionaron 4 proyectos en relacion a la
infraestructura; Mejoramiento de la Plaza de Amas de la
comuna que se encuenfra en ejecucién, Construccion
espacio publico Parque urbano Antuco en ejecucion,
Construccién de vereda Los Canelos en ejecucién y
Reposicion de luminarias alumbrado publico con ahorro
de energia LED en zonas rurales de la comuna, finalizado.
Se adjuntan pantallazos de la pdgina web y registro
fotogrdéfico de las actividades mencionadas.

4.-Potenciar patrimonio natural y cultural: En esta linea se
establecid como meta la recopilacién de al menos 2
leyendas propias de Antuco, Leyenda del duende dellago
Laja y El Cafdn del diablo, para darlas a conocer afravés
de la pdgina web que fue cumplida. Se planted realizar al
menos 3 trekking vy visitas guiadas, pero sélo se realizd |
frekking organizado por el Cesfam de la comuna.

Obtencién de X Se adjuntan los productos obtenidos y los beneficiarios. Se
los productosy adjunta un listado del cumplimiento de metas de las lineas
Beneficiados X estratégicas. Se informa de la actividad, descripcidn del

logro esperado y porcentgje de cumplimiento.

Rendicién de X El Municipio recibi® un subsidio de $1.700.000 cuya
cuentas rendiciéon de gastos serdn revisados en el Departamento
de Finanzas de la Seremi. Se enviardn por correo las
observaciones silas hubiere.

3.6 Ordenanza Folio: 145-161
Ambiental
Actividades X El Municipio adjunta el anteproyecto de la Ordenanza

Municipal de Medio Ambiente que serd decretada en la




Actividades
desarrolladas.

ambiental en la Cuenta PUblica, de los mecanismos de
participacién ciudadana establecidos en la Ordenanza de
Parficipacién  Ciudadana, del procedimiento de
denuncias ambientales en el Municipio y el formato de
denuncia ambiental.

3.8 Instrumentos
de Planificacién

Folio: No se adjunta informacion.

Informar
PLADECO. Plan
Regulador,
PLADETUR Yy
Programa
Municipal de
Culturasi
cuentancon
contenido
ambiental.

El Municipio no adjunta informacién en este componente,
informacién que fue entregada en las auditorias
recalizadaos.

Se solicitara informar en primera auditoria de la tercera
fase de certificacion.

3.9 Educacion
Ambiental
formal

Folio: 180-202

Colegios
inscritos en
Escuelas
Sustentables

El municipio informa que junto a la realizacion de estafase
de cerfificacién y en coordinacion con el DAEM, se han
readlizado diversas acciones de parte de los
establecimientos educacionales para analizar  sus
componentes electrénicos y la generacién de catastros
para evaluar su impacto en el medio ambiente. Se
adjuntan medios de verificacion.

El establecimiento Escuela Dr. Victor Rios Ruiz, presentd el
autodiagnéstico al SNCAE y no se ha obtenido su
aprobacién. Se adjunta el expediente. Se esperalograr su
aprobacién el afo 2022. Se adjuntan medios de
verificacion.

En las auditorias realizadas se informé que en la comuna
existen 5 establecimientos educacionales.

PADEM

El Municipio informa que el PADEM 2020 cuenta con
contenido ambiental.

3R en escuelas

Se informa que se hizo entrega al DAEM del material
generado en acciones 3 R en el Municipio el que serd
socidlizado en los establecimientos educacionales el afo
2022.

3.10 RRHHy Folio: 203-224

Capacitacion

Ambiental.

Personal El municipio adjunta el Ord. N°157 del 28 de septiembre de
municipal 2020 informando al Alcalde del Plan de Capacitaciones
capacitado para los funcionarios municipales e integrantes del CAC.

Se adjunta el Plan que incluye 4 sesiones a los integrantes
del CAC y 4 sesiones a los funcionarios/as municipales. Se
adjunta listado de asistencia de las Capacitaciones sobre

el SCAM vy Piloto 3R y compras sustentables a funcionarios
municipales. Se adiiuntan  Ine  cantenidne Ae lAc
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cantidad  de i

personal

capacitado

Listado de Se adjunta listado de temas ambientales a desarrollar en el

Cursos y Plan de Capacitacidn.

asistentes

3.11 Recicldqje, Folio: 227-243

reduccidény

reutilizacion.

Sistema de El Municipio adjunta Ord. N° 156 de fecha 28 de

reciclaje septiembre de 2020 de Secplan informando al Alcalde del

operando en el Plan de 3 R Programa Piloto. Se adjunta el Programa piloto

interior del gue fue implementado en las dependencias de la Secplan

municipio. para la disminucidn del consumo de papel, agua vy
energia eléctricay el protocolo de Compras Sustentables.
Se adjunta registro fotogrdfico de las cajas dispuestas para
recepcion de papel, sefalética de ahorro hidrico %
energéfico instalada, contenidos entregados a los
funcionarios del piloto y el Protocolo de compras
Sustentables elaborado por el Municipio.

Eficiencia

hidrica. Se adjunta registro fotografico.

Eficiencia Se adjunta registro fotografico.

energética.

Compras El Municipio adjunta el Protocolo de Compras sustentables

Sustentables que debe ser aprobado y decretado al interior del
Municipio enla proxima fase.
Es necesario que el manual sea decretado y difundido a
los distintos depariamentos municipales.

3.12 Unidad Folio: 244

Ambiental

Disenoy El Municipio no adjunta informacidn sobre este

jerarquia componente.
En las auditorias redlizadas se informd que la unidad
ambiental no ha sido decretaday funciona al interior de la
Secplan.

Puestaen No se informa.

marcha.

3.13 Difusion Folios: 440-444

Pdgina Web El Municipio adjunta el link de la pdgina web y pantallazos

contopico de la informacién del SCAM junto al logo. Se revisa la

ambiental pdgina weby ellink con ellogo SCAM y la informacién del
SCAM, la EAC, Cronograma, Comités Ambientales entre
ofras informaciones del proceso de certificacién
ambiental.

Informe de En Folio 440 se adjunta Ordinario enviado de Secplan al

avance ante el secretario Municipal para presentar los avances del SCAM

concejo en reunion de consejo Municipal con fecha 18 de octubre
de 2021. En folios 441-444 se adjunta el acta del Concejo vy
la presentacion de los avances del SCAM con registro
fotogrdfico.

[ 2 12 Entravietme
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Promedio auditoria aintegrantes del CAC 6,9
Promedio final 6,5
4. Actividades SI NO | Cl | Folios:

homologadas y
actividades
asimilables

5. Actividades Si NO | Cl | Folios: 248-264
extraordinarias

Seinformancomo X Estas actividades deben incorporarse a las
actividades lineas estratégicas.

extraordinarias las
siguientes
actividades:
-Adquisicién de
campanas de
reciclaje con
presupuesto
municipal.
-Concurso Semillas
para todos:
-Operativos de
cachureos.

1. Declaracion de no cumplimiento de compromisos y medidas correctivas: Folio: 264-

267
Responsable de medidas correctivas el Coordinador Ambiental Municipal.
Compromiso o Causa (s) Medidas Observaciones
actividad Correctivasy fecha
de cumplimiento
Ordenanza TRM Diseno en proceso. En mayo 2022 Sin cbservaciones.
término del disefo.
Diseno Unidad | Disefio actualmente | En mayo 2022 Sin observaciones.
Ambiental. en proceso. término del disefio.

6. Presupuesto comprometido aio 2022: Folio: 269-
El Alcalde, Sr. Miguel Abuter Ledn de la comuna de Antuco, certifica que el Municipio ha
comprometido presupuestariaomente y/o en recursos valorizables por el monto de $
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ADQUISISCION DE CAMPANAS DE RECICLAJE

$ 2.500.000

TOTAL

$ 9.100.000

7. Compromisos parafase 3: Folios: 268-282

certificacion:

Se adjunta formulario de compromisos para fase de excelencia donde el alcalde se
compromete con el desarrollo de las siguientes actividades para la fase 3 de la

Compromisos
Obligatorios

Descripcion

Observaciones

Funcionamiento
del CAM

-Se  confinuard con el compromiso vy
responsabilidad de actividades en consideracion
a las lineas estratégicas del proceso fase 3, se
considerard mantener el nimero de reuniones (5
reuniones), para coordinar las actividades de
capacitacion municipal y procesos en beneficio
de la certificacion.

Sin observaciones.

Funcionamiento
del CAC

- Se confinuard con el compromiso vy
responsabilidad de actividades en consideracion
a los lineas estratégicas del proceso fase 3, se
considerard mantener el nimero de reuniones (5
reuniones), para coordinar las actividades de
capacitacién municipal y procesos en beneficio
de la certificacion.

Sin observaciones.

Estrategia

Lineas
estratégicas

Ambiental Y

- Se mantendrd el buen uso de redes sociales,
carga de documentos y noticias en la pdgina
oficial de la Municipalidad y se modificardn los
banners de la pdgina manteniendo un formato
genérico con el logo de la certificacién. Al igual
que en la etapa intermedia, se ejecutardn los
Informes de Avance, se difundirdn los resultados
finales mediante los medios de difusidn
correspondientes.

Se debe entregar

un Informe Final
de resultados que
incorpore las
actividades

realizadas a través
del cumplimiento
de losindicadores
asociados a la
estrategia.

Ver Manual SCAM.

Ordenanza
Ambiental

-Se realizarén talleres y actividades para difundir
la ordenanza ambiental la que entrard en
funcionamiento completamente en el territorio
fiscalizando que se dé cumplimiento a sus
articulos.

Sin observaciones.

Educacién
Ambiental

-Se redlizard nuevamente la correspondiente
inscripcion al SNCAE, se cooperard con el DAEM
para fomentar las 3R en los colegios municipales y
se mantendrd la inclusidn permanente de
contfenido ambientalen el PADEM.

Sin observaciones.

Capacitacioén
AmhiantAl

-Se buscard alcanzar el 75% de los funcionarios

~rAananitAaAAe fFAanmaAantAanAAa v o AlacavilhiAanAlA Al iaa

Incorporar a los

R GRS e R




m Gobierno
LR deChile

3

Sistema de Certificacion Ambiental Municipal

m—

Mecanismos de | -Considerando los disefios de |la ordenanza de | Sin observaciones.
Participacion participaciéon ciudadana y el mecanismo de
civdadana denuncias ambientales, se aplicardn dichos
documentos para sus fines pertinentes.

Acciones 3R y|-Se deberd aplicar en todo el Municipio el | Sin observaciones.
Compras programa piloto que se aplicéd en la oficina de
Sustentables Secplan, ademds de difundir permanentemente la
normativa de compras sustentables.

Unidad -Considerando el disefo de la unidad ambiental, | Sin observaciones.
Ambiental ésta se deberd generar en el municipio,
decretdndola para fortalecerla y utilizarla para
canalizar cada accién de la certificaciéon
ambiental.

Indicadores Sininformacion. Se deberdn
ambientales presentarestos
compromisosen
primera auditoria
de la siguiente
fase

Instrumentos de | Sininformacidn. Se debe presentar
Planificacién estainformacion
en primera
auditoriade la
préxima fase.

Riesgos Sininformacion. Se debe elaborar
Ambientales estainformacion
enla fase
siguiente.

8.- COMENTARIO FINAL AUDITOR:

Vistos los antecedentes expuestos por el municipio de Antuco en el Expediente de
Certificacién éste ha dado cumplimiento a un 96% de un minimo de 95% exigido para esta
etapa del SCAM.

El Municipio hace enfrega de un expediente ordenado y que incluye en forma detallada
las actividades realizadas y los medios de verificacion solicitados. Se valora el trabajo
redlizado en esta fase de certificacion ya que, considerando las dificultades provenientes
de la pandemia que impidié realizar la totalidad de las reuniones del CAC, se dio
cumplimiento ala mayoria de las actividades programadas en las lineas estratégicas.

Se destacan las acciones realizadas en la Estrategia Ambiental Comunal, el trabajo con
los comités ambientales y con los funcionarios/as municipales, el frabajo participativo
desarrollado con la comunidad y las organizaciones sociales de la comuna

En relacién al Informe Presupuestario del subsidio SCAM éste se encuentra enrevisién en el
Departamento de Finanzas de esta Seremi y se hardn llegar las observaciones para
completar la documentacion faltante.

De acuerdo a lo anterior el Municipio se certifica en nivel intermedio con un 96% de
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9. TABLA PORCENTAJE OBTENIDO POR EL MUNICIPIO

COMPONENTE PUNTAJE COMENTARIO

Acciones y Productos para la Fase 2 18 % De 20 SE ESPERA LA INFORMACION
EN PRIMERA AUDITORIA DE LA
PROXIMA FASE.

Estrategia Ambiental Comunal y Lineas 20 % De 20 SIN OBSERVACIONES
Estratégicas

Comité Ambiental Comunal 20 % De 20 SIN OBSERVACIONES

Comité Ambiental Municipal 15 % De 15 SIN OBSERVACIONES

Nivel de Conocimiento de funcionarios 5%De 5 PROMEDIO 5,9

Compromisos para la Fase 3 18 % De 20 SE ESPERA INFORMACION EN

PRIMERA AUDITORIA DE LA
PROXIMA FASE.

Total 926 %




